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Mensaje del Presidente del Consejo
de Administracién

Estimados Accionistas,

En mi condicién de Presidente del Consejo de Administracién, y conforme a lo establecido en
los estatutos sociales de la compania, tengo el honor de presentar la memoria anual correspon-
diente al ejercicio econémico comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025.

El desempefo registrado durante este periodo evidencia una evolucién financiera favorable,
caracterizada por una mejora sostenida en los niveles de liquidez y un incremento en los in-
gresos respecto al afo previo, resultado de iniciativas orientadas a la atraccién de nuevos
clientes y al fortalecimiento de nuestra presencia comercial. Dichos resultados obedecen a la
correcta ejecucion de las directrices estratégicas definidas por la administracién, asi como a la
confianza permanente depositada por nuestros clientes, factores que continGan robusteciendo
nuestra participacién en el mercado.

El afo 2025 representd una etapa clave para la consolidacién operativa de la empresa, mante-
niendo un nivel de actividad estable y consistente en relacién con el ejercicio anterior. En cuanto
al comportamiento del mercado cambiario, se observé un entorno de estabilidad relativa, con
variaciones moderadas en las tasas promedio de compra y venta de divisas, las cuales se man-
tuvieron dentro de rangos previsibles y controlados.

Estos resultados confirman el compromiso de la administracién con el desarrollo institucional
y la sostenibilidad del negocio, afianzando nuestra posicién entre las principales entidades
del sector cambiario en la RepUblica Dominicana. De igual forma, reiteramos el cumplimiento
oportuno y total de nuestras obligaciones fiscales. Cabe resaltar que los estados financieros que
acompanan esta memoria han sido examinados por una firma de auditores externos debida-
mente autorizados, garantizando la razonabilidad, transparencia y confiabilidad de la infor-
macién presentada.

Finalmente, expreso mi reconocimiento y agradecimiento a los ejecutivos y colaboradores de la
empresa, cuyo desempeno responsable y profesional resulta fundamental para la prestaciéon de
un servicio eficiente y de calidad a nuestros clientes.

José Andrés Hernandez Andujar
Presidente del Consejo de Administracién
Agente de Cambio La Nacional, S. A.




Carlos Valenzuela De Los Santos
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Mensaje del Gerente General

Estimados accionistas, directivos y demds miembros de la entidad,

Al cierre del ejercicio fiscal concluido el 31 de diciembre de 2025, Agente de Cambio
La Nacional, S. A. reafirma la solidez de su modelo de negocio y la consistencia de
su desempeno operativo, reflejando una gestién orientada a la eficiencia, la disciplina
financiera y el cumplimiento riguroso del marco normativo vigente.

Durante el afio, la empresa registr6 una evolucién favorable en sus principales
indicadores, fortaleciendo su estructura de activos y consolidando su posicién dentro del
mercado cambiario. Estos resultados responden a una estrategia claramente definida,
enfocada en la sostenibilidad, la gestidon prudente del riesgo y la mejora continua de
nuestros procesos y servicios.

La capacidad de adaptacidén demostrada ante las dindmicas del entorno econémico
evidencia la madurez institucional alcanzada y nuestra vision de largo plazo. Este
desempeno no solo fortalece nuestra estructura interna, sino que reafirma nuestro
compromiso de aportar valor a clientes, accionistas y al desarrollo econémico nacional.

Detrds de estos logros se encuentra el trabajo constante de un equipo humano altamente
comprometido, cuya actuacién ética, responsable y orientada a la excelencia ha sido
determinante para mantener altos estdndares de servicio y fortalecer nuestra reputacién
institucional. La cultura organizacional que hemos construido constituye uno de los
pilares fundamentales de nuestro crecimiento sostenido.

Mirando hacia el 2026, continuaremos enfocados en consolidar nuestras capacidades
operativas, fortalecer nuestros controles y expandir oportunidades que impulsen un
crecimiento responsable y sostenible, siempre bajo los principios de transparencia,
prudencia y servicio.

Expreso mi mds sincero agradecimiento a nuestros colaboradores, clientes y accionistas
por la confianza depositada en nuestra gestion. Con su respaldo, seguiremos avanzando
con determinacién hacia nuevas metas y mayores niveles de excelencia.

Carlos Valenzuela De Los Santos
Gerente Generadl
Agente de Cambio La Nacional, S.A.
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Nuestros

Valores

Priorizamos el desarrollo de
nuestros clientes mediante
una gestion estratégica ética
y profesional que garantiza
la sostenibilidad del negocio
y el bienestar de la sociedad
dominicana.

Valores

Compromiso

Cumplimos con lo prometido, ofreciendo
tasas competitivas, ahorro de tiempo y
transacciones seguras.

Responsabilidad

Cumplimos con los compromisos asumidos
esforzdndonos para satisfacer los requer-

imientos de nuestros clientes.

Seguridad

Ofrecemos un ambiente confiable en las

transacciones que realizan nuestros clientes.

Transparencia

Generamos credibilidad actuando apega-
dos a las normativas y procedimientos
establecidos.

Confianza

Cumplimos con los compromisos asumidos
con nuestros grupos de interés.

Trabajo en equipo
Trabajamos de manera integrada para sat-

isfacer las necesidades de nuestros clientes
internos y externos.
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Marco
Historico
27 de Junio del 1979

El27 dejunio del 1979, el empresario dominicano
el Sr. José Andrés Herndndez Andijar, de
manera formal constituye la empresa Casa de
Cambio La Nacional, S.A. cuyo propésito era el

cambio de cheques y divisas.

22 de Julio del 1997

Luego de una resolucién emitida por la Junta
Monetaria donde crea los Agentes de Cambios,
el 22 de julio de 1997 la empresa Casa de
Cambio La Nacional le fue cambiado su nombre

por el de Agente de Cambio La Nacional S. A.

= AGENTE DE CAMBIO
LA NACIONAL, S.A.

Esta compaiia tiene como objetivo
principal la compra y venta de délares
en efectivo, cheques y transferencias,
asi como la compra y venta en efectivo
de euros y otras monedas extranjeras

convertibles en la Republica Dominicana.




Gestién

Humana

( : )

Oficina Norte
SANTIAGO

05

Colaboradores

Oficina Principal

Administrativo Cajeros Contabilidad Computos Cumplimiento Auditoria

Gestién de Seguridad Recepcién Servicios Mensajeros Operaciones Oficial de
Riesgo generales control interno

Total de 5 O

_COLABORADORES




Sucursales
Agente de cambio
La Nacional, S.A.

PUERTO PLATA
MONTE CRISTI
Ll 2 ESPAILLAT
TRGAD
DA]ABON SALCEDO \
SANTIAGO SANCHEZ
RODRIGUEZ
SANTIAGO g
ELiAS DUARTE
PINA
SANCHEZ
SAN JUAN RAMIREZ HATO MAYOR
MONSERNOR MONTE PLATA e
NOUEL
AZUA SAN JOSE
DE OCOA A
BAHORUCO CRISTOBAL B F =S i} . LA
SAN PEDRO DE MACORIS
Jimani » ROMANA | p ALTAGRACIA
INDEPENDENCIA PERAVIA
Barahona
BARAHONA
PEDERNALES

Oficina Principal

Av. 27 de Febrero, esq. Leopoldo Navarro,
Plaza Caribe Tours, Suite 206, Ensanche
Miraflores 10203, Distrito Nacional,

Republica Dominicana.

Horario de servicios

Lunes a Viernes 7:00 A.M. | 8:00 PM.
Sébados 7:00 A.M | 6:00 PM.
Domingos 8:00 A.M. | 12:00 PM

Sucursal Santiago

Av. 27 de Febrero, esq. Las Américas,
Plaza Caribe Tours Santiago, Reparto
Panorama 51000, Santiago,
Republica Dominicana.

Horario de servicios
Lunes a Viernes 8:00 A.M. | 8:00 PM.
Sébados 8:00 A.M | 7:00 PM.
Domingos 8:00 A.M. | 5:00 PM
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Tecnologia

En el dmbito de transformacién digital y mejora del servicio, se implementaron y pusieron
en funcionamiento las pantallas digitales para la difusién de tasas, anuncios y promociones,
un chatbot institucional, optimizando la experiencia del cliente, la eficiencia operativa y la
auvtomatizacién de procesos. De igual forma, se llevé a cabo la restructuracién del Comité de
Tecnologia de la Informacién, junto con la definicién de las normas que lo regulan, fortaleciendo

la toma de decisiones y la supervisién estratégica del drea.

Adicionalmente, se elaboré un plan de accién para la ejecucién de las recomendaciones de la
auditoria de Tl, se disefié el Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién para el periodo
2026-2027, y se realizaron pruebas de penetracién (pentesting) para evaluar y reforzar la
seqguridad de los sistemas. Todas estas acciones, junto con la atencién eficiente y oportuna a los
requerimientos de los usuarios, han permitido consolidar una infraestructura tecnolégica mas
segura y alineada con los objetivos institucionales, apoyando de manera efectiva la continuidad

operativa y el crecimiento sostenible de la organizacién.

jHola! soy

Tu nueva asistente virtual
+1 (809) 688-8107




Mercadeo
vV Redes

Durante el 2025, Agente de Cambio La Na-
cional dio sus primeros pasos hacia la
transformacion digital, con el objetivo de
fortalecer la comunicacién con nuestros clientes

y ampliar nuestros canales de atencién.




Mercadeo y Redes

146 ol 50 -

<N . Agente de Cambic La Nacional

GBP, CHF, CAD
1- Compray venta de Délares ¥

Eurns
A la mejor tasa del mercado.

2- Otras monedas extranjeras

3. Transferencias tntemamona_k(:]s
[venta como instrumento o€

Como parte de esta iniciativa, se implementd

inicialmente un WhatsApp Chatbot, disefia-
do para ofrecer respuestas rdpidas y au-
tomatizadas a las consultas mds frecuentes
de los usuarios. Este sistema cuenta ademds
con el respaldo de un equipo de servicio al
cliente que permanece atento para brindar
asistencia personalizada cuando los clientes

requieren una atencién mds especifica.

Posteriormente, se dio apertura a nuestra cuenta institucional en Instagram, plataforma a través
de la cual continuamos fortaleciendo nuestra presencia digital. Actualmente, el per-
fil cuenta con 40 seguidores, y se mantiene activo mediante la publicacién diaria de la tasa

actualizada, asi como la realizacién de una o dos publicaciones semanales con informaciones

relevantes para nuestros clientes.

INSTAGRAM

SEGUIDORES

Estas acciones representan los

primeros pasos de la institucién
en el entorno digital, permitien-
do mejorar el acceso a la infor-
macién, fortalecer la cercania
con nuestros usuarios y sentar
las bases para futuras iniciativas
de comunicacién y servicio en
plataformas digitales.
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ESPECIAL

LUMNES | MARTES | MIERCOLES

i HORARIO REGULAR

JUEVES 02 DE ABRIL
B:00 AM. - &:00 P.M,

“%. VIERNES 03 DE ABRIL
NO LABORABLE

& || SABADO Y DOMINGO
HORARIO REGULAR

m AGLHTE D CAMDN
SR L NACIONAL, 5.4




Indicadores de
Crecimiento



CRECIMIENTO TOTAL DE ACTIVOS, ANOS 2023-2024-2025

900,000,00.00
800,000,00.00
700,000,00.00
600,000,00.00
500,000,00.00
400,000,00.00
300,000,00.00
200,000,00.00

100,000,00.00 2023 2024 2025

Estados de Resultados aios 2023-2024-2025

140,000,000.00
120,000,000.00
100,000,000.00
80,000,000.00
60,000,000.00 2025
40,000,000.00

20,000,000.00
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Principales logros y avances en la Gestion Integral
de Riesgos de Agente de Cambio La Nacional, S.A.

La Gestién Integral de Riesgos (GIR) realiza una funcién esencial en la entidad detectando sefales,

evaluando su impacto y coordinando respuestas para mantener el cuerpo corporativo en equilibrio. Este

Proceso integral que abarca la identificacién, evaluacién, control y monitoreo, clave para alcanzar el

logro de los objetivos organizacionales y ofrecer una visiéon panordmica de las amenazas que enfrenta

la entidad.

En Agente de Cambio La Nacional, S.A. (La Nacional) la GIR constituye una funcién estratégica que per-

mite anticipar riesgos. Este proceso estructurado, continuo y transversal en la organizacién, orientado a

identificar y mitigar los riesgos inherentes a las operaciones. Este convierte en un puente de creacién de

valor, basado en responsabilidades claras, alineado a regulaciones y mejores estdndares.

Durante el periodo enero - diciembre 2025, se fortalecieron los procesos de identificacién, monitoreo,

mitigacién de riesgos, consolidando una cultura de gestiéon de riesgos prudencial y sostenible.

El marco de la Gestién Integral de Riesgos de la
organizacién constituye la base para los marcos
especificos de los diversos factores de riesgos y se
encuentra sustentado en los pilares de:

* Fomento de la cultura de gestion integral de
riesgos: sembrar conciencia en cada colabora-
dor, logrando que todos sean sensores activos de

posibles amenazas.

* Definicién de roles bajo las Tres (3) Lineas de
Defensa: cada linea protege con funciones claras
y complementarias.

* Segregacién de funciones y coordinacién efec-

tiva: entre cada instrumento de las dreas involu-

cradas.
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Dentro de los principales avances del drea
destacan:

* Capacitacién de la cultura de gestién de riesgo
de los colaboradores.

* Desarrollo del marco de gestién y de la metod-
ologia de evaluacién de riesgos de proveedores.

* Fortalecimiento de las mejoras implementadas
en los procesos de debida diligencia con un enfo-
gue basado en riesgo.

* Trabajos en coordinacién con el érea de Con-
trol interno para mejorar la eficiencia y eficacia

de la organizacién de los controles Instaurados.



Retos enfrentados y oportunidades de mejora.

Dentro de los principales retos y oportunidades de la entidad se encuentran:

* Equilibrar el cumplimiento regulatorio estricto
con la eficiencia operativa basada en herramien-
tas tecnolégicas, acorde a los nuevos tiempos y
estdndares del mercado.

e Cumplimiento regulatorio y riesgo reputacién
al: evolucionar hacia una gestién de riesgos mds
proactiva y digitalizada que no solo cumpla con la
ley y las normativas del sector, sino que funciones
como un escudo de proteccién de la confianza y
competitividad de la marca.

* Riesgo operacional: integrar herramientas de
digitalizacién y monitoreo con I|A, para alertas
tempranas, que refuercen la identificaciéon de

riesgos.

* Adaptacién tecnolégica: digitalizacién de pro-
cesos, para reducir tasa de errores en toda la or-
ganizacién, reforzando la cultura de

cumplimiento.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
EsTADOS FINANCIEROS SOBRE BASE REGULADA
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024
JUNTO CON EL INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

Santo Domingo, Replblica Dominicana




www.monterodelossantes.com
RNC: 1-01-62164-8
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Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracion y
Asamblea General de Accionistas de

Agente de Cambio La Nacional, S. A.

Opinién

Hemos auditado los estados financieros que se acompafan de Agente de Cambio La
Nacional, S. A., los cuales comprenden, el estado de situacién financiera al 31 de diciembre
de 2025, y los estados de resultados, de flujos de efectivo, y de cambios en el patrimonio
neto, por el ano terminado en esa fecha, asi como las notas a los estados financieros, que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan razonablemente, en todos
sus aspectos materiales, la situacion financiera de Agente de Cambio La Nacional, S. A.
al 31 de diciembre de 2025, su desempeiio financiero, sus flujos de efectivo, y los cambios
en el patrimonio neto, por el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las practicas
de contabilidad establecidas por la Superintendencia de Bancos de la Republica
Dominicana, segin se describe en la Nota 2 (a), a los estados financieros que se
acompanan.

Fundamento de la opinion.

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de
Auditoria (NIAs), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB), de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC). Adoptadas
por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana (ICPARD).
Nuestras responsabilidades bajo estas normas se describen mas adelante en la seccion
“responsabilidades de los auditores externos en relacién con la auditoria de los estados
financieros” de nuestro informe. Somos independientes de la Entidad de acuerdo con el
Codigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (Cédigo de Etica del IESBA), junto con los
requerimientos de ética que son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros
emitidos por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la Republica Dominicana
(ICPARD). Hemos cumplido con las demas responsabilidades éticas, en conformidad con
estos requisites. Consideramos que las evidencias de auditoria que hemos obtenido son
suficientes para proporcionar una base razonable para nuestra opinion.

Otros asuntos.

Los estados financieros que se acompafan no estan destinados a presentar la posicion
financiera y los resultados de las operaciones y los flujos de efectivo, de acuerdo con los
principios contables de jurisdicciones distintas a la Republica Dominicana. Por lo tanto, los
estados de situacion financiera y los estados de resultados, flujos de efectivo y cambios en
el patrimonio neto, y su utilizacién no estan disefiados para aquellos que no estén
informados acerca de las practicas de contabilidad y procedimientos establecidos por la
Superintendencia de Bancos de |la Repiblica Dominicana.

Independent member

Morison Global
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Las cifras correspondientes a los estados financieros del periodo terminado al 31 de
diciembre de 2024 fueron auditadas por otra firma de auditores independientes, en cuyo
informe de fecha 03 de marzo 2025 emitieron una opinion sin salvedad. Estos estados
financieros se presentan para fines comparativos.

Responsabilidades de la administracién y de los encargados del gobierno en relacion
con los estados financieros.

La Administracion de la Entidad es responsable de la preparacion y presentacion razonable
de los estados financieros, de conformidad con las practicas de contabilidad establecidas
por la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana, la cual es una base integral
de contabilidad diferente a las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF),
promulgadas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB), de la
Fundacion IFRS. Adoptadas por el Instituto de Contadores Publicos Autorizados de la
Republica Dominicana (ICPARD), asi como del sistema de control intemno que la
Administracion considere necesario, para permitir la preparacién de los estados financieros
libres de errores materiales, debido a fraudes o errores.

En la preparacion de los estados financieros, la Administracion es responsable de evaluar
la capacidad de la Entidad para continuar como una empresa en funcionamiento, revelando,
segun corresponda, de los asuntos relacionados con la utilizacion de este principio
contable, salvo que la Administracion tenga intencidn de liquidar la Entidad o de cesar sus
operaciones, o no tenga otra alternativa mas realista que hacerlo. Los encargados del
gobierno son responsables de supervisar el proceso de presentacién de los informes
financieros de la Entidad.

Responsabilidades de los auditores externos en relacion con la auditoria de los
estados financieros.

Nuestro objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su
conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraudes o errores, y emitir un informe
de auditoria con nuestra opinion. La seguridad razonable es un alto grado de seguridad,
pero no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con las Normas Internacionales
de Auditoria siempre va a detectar errores materiales cuando existan. Las incorrecciones
pueden deberse a fraudes o errores, y se consideran materiales si, individualmente o en su
conjunto, puede esperarse razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que
los usuarios toman, basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIAs), aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo
profesional durante toda la auditoria. También:

+ l|dentificamos y evaluamos los riesgos de errores materiales en los estados
financieros, debido a fraudes o errores, disefiamos y aplicamos procedimientos de
auditoria para responder a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo
de no detectar desviaciones materiales que resulten de un fraude, es mayor que en
el caso de una incorreccion material debido a un error, ya que el fraude puede
implicar colusion, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones
intencionalmente errdneas, o anulacion del control interno.

Independent member
Morison Global
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Obtenemos conocimiento del entendimiento del sistema de control interno relevante
para |a auditoria, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria adecuados de
acuerda, las circunstancias, pero no con la finalidad de expresar una opinién, sobre
la efectividad del sistema de control interno de |la Entidad.

Evaluamos la adecuacién de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de
las estimaciones contables, asi como informaciones relacionadas reveladas por la
gerencia.

Concluimos acerca de lo adecuado de la utilizacion por la Administracion, del
principio contable de empresa en funcionamiento, y basandonos en la evidencia de
auditoria obtenidas, concluimos si existe o no una incertidumbre material,
relacionada con hechos o condiciones que pueden generar dudas significativas,
sobre la capacidad de la Entidad para continuar como una empresa en
funcionamiento. Si concluimos que existe una incertidumbre material, se requiere
que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria, sobre la correspondiente
informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones no son
adecuadas, que expresemos una opiniobn modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de
auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuras pueden ser causa de que la
Entidad deje de ser una empresa en funcionamiento.

Evaluamos la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados
financieros, incluida la informacién revelada, y si los estados financieros representan
las transacciones y hechos subyacentes de un modo que logran su presentacion
razonable.

Obtuvimos evidencia suficiente y apropiada de auditoria, respecto de la informacién
financiera de la Entidad para expresar una opinién sobre los estados financieros.
Somos responsables de la direccién, supervision y ejecucion de la auditoria de la
Entidad. Somos los Unicos responsables de nuestra opinion de auditaria.

Nos comunicamos con los responsables del gobierno corporativo de la Entidad en relacion
entre otros asuntos, el alcance y oportunidad de la auditoria planificados hallazgos de
auditoria significativos, asi como cualquier deficiencia significativa en el control interno el
que identificamos durante nuestra auditoria.

También proporcionamos a los responsables del gobierno corporativo de la Entidad una
declaracion de que hemos cumplido con los requerimientos de ética aplicables en relacion
con laindependencia, y hgmes comunicado todas las relaciones y demas cuestiones de las
que se puede esernablemente pueden afectar a nuestra independencia y, cuando
sea aplicable, "':Jf Guardas co :

10 de marzo de 2026

_ Independent member
» Morison Global




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
ESTADOS DE SITUACICON FINANCIERA

(VALORES EN RDS)

ACTIVOS

Efectivo y equivalentes de efectivo (Notas 3,12, 18 y 19)
Caja
Bancos del pais
Bancos del extranjero

Cuentas por cobrar (Notas 4,12y 18)
Cuentas por cobrar

Propiedad, muebles y equipos, neto (Nota 5)

Otros activos (Nota 6)
Cargos Diferidos

TOTAL DE ACTIVOS

Cuentas de orden (Nota 10)

Al 31 de diciembre de

2025

475,959,408
40,638,242
55,257,739

2024

433,862,797
84,949,430
2,045,298

571,756,389

520,857,525

297,201,274

17,355,442

5,786,710

208,125,374

23,505,281

6,133,384

5,786,710

6,133,384

892,099,815

759,621,564

1,000,000,209

1,000,000,153

Para ser leidos conjuntamente con las notas
que acompaifian a los estados financieros.




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
ESTADOS DE SITUACION FINANCIERA

(VALORES EN RD$)

PASIVOS Y PATRIMONIO
PASIVOS

Otros pasivos (Notas 7 y 18)

Al 31 de diciembre de

2025

26,580,666

2024

30,964,538

TOTAL DE PASIVOS

PATRIMONIO NETO (Nota 8)
Capital pagado
Reservas patrimoniales

Resultados acumulados de ejercicios ant
Resultados del ejercicio

26,580,666

30,964,538

695,750,300
39,747,322
2,509
130,019,018

574,850,200
32,904,216
2,263
120,900,347

TOTAL PATRIMONIO NETO

865,519,149

728,657,026

TOTAL DE PASIVOS Y PATRIMONIO

892,099,815

759,621,564

Cuentas de orden (Nota 10)

1,000,000,209

1,000,000,153

Para ser leidos conjuntamente con las notas
que acompafian a los estados financieros.




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.

ESTADOS DE RESULTADOS
(VALORES EN RDS$)

Arios terminados al
31 de diciembre de

Ingresos financieros (nota 11)
Intereses por disponibilidades

MARGENES FINANCIEROS NETOS

Otros ingresos operacionales (Nota 13)
Comisiones por servicios
Comsiones por cambio

Otros gastos operacionales (Nota 13)
Comisiones por servicios
Gastos diversos

RESULTADOS OPERACIONALES BRUTOS

Gastos operativos
Sueldos y compensaciones al personal (Nota 14)
Servicios a terceros
Depreciacion y amortizaciones
Otros gastos

RESULTADOS OPERACIONALES NETOS

Otros ingresos (gastos) no operacionales
Otros ingresos (Nota 18)

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre la renta (Nota 17)

RESULTADOS DEL EJERCICIO

2025

———

17,688,802

17,689,802

1,063,983
420,099,614

. 2024

17,601,758

430,163,597

17,601,758

1,794,063
396,225,771

(49,466,086)
(9,463,226)

398,019,834

(68,929,312)

(58,143,596)
(10,540,801)

388,924,087

(84,243,469)
(76,579,650)
(8,397,690)

(32,644,467)
(202,865,276)

186,058,811

2,678,236

(68,684,397)

346,937,195

(72,755,289)
(63,284,699)

(8,611,645)
(27,033,697)

(171,685,330)

2,678,236

175,251,865

188,737,047

(51,874,923)

136,862,124

175,251,865

(47,988,342)

127,263,523

Para ser leidos conjuntamente con las notas
que acompanan a los estados financieros.




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

(VALORES EN RDS$)

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION

Otros ingresos financieros cobrados

Otros ingresos operacionales cobrados

Gastos generales y administrativos pagados

Otros gastos operacionales pagados

Impuesto sobre la renta pagado

(Pagos) cobros diversos por actividades de operacién

Efectivo neto provisto por las actividades operativas

EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Adquisicién de Propiedad, Muebles y Equipos
Producto de la venta de activo

Efectivo neto usado en las actividades de inversion

AUMENTO NETO EN EL EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL INICIO DEL ANO

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO AL FINAL DEL ANO

Anos Terminados al
31 de diciembre de

2025

17,689,802
430,163,597
(183,438,351)
(58,929,312)
(12,287,492)
(141,729,754)

2024

17,601,758
398,019,834
(154,760,870)
(68,684,397)
(38,263,756)
8,815,359

51,468,490

162,727,928

(3,216,982)
2,647,356

(8,114,179)

(569,626)

(8,114,179)

50,898,864

520,857,525

154,613,749

366,243,776

571,756,389

520,857,525

Para ser leidos conjuntamente con las notas
que acompanan a los estados financieros,




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
ESTADOS DE FLUJOS DE EFECTIVO

(VALORES EN RDS$)

Conciliacion entre los resultados del ejercicio y el
efectivo neto provisto por las actividades de
operacion:

Resultados del ejercicic

Ajustes para conciliar los resultados del
ejercicio con el efectivo neto provisto por las
actividades de operacion:

Otras provisiones
Depreciaciones y amortizaciones
Impuesto sobre la renta neto
Otros ingresos no operacionales
Ganancia por venta de bienes

CAMBIOS NETOS EN ACTIVOS Y PASIVOS:
(Aumento) disminucién neta en cuenta por cobrar
Aumento neto en otros activos

Disminucion neta en ofros pasivos

Total de Ajustes

Efectivo neto provisto por las actividades operativas

Anos terminados al
31 de diciembre de

025

136,862,124

10,029,235
9,397,690
51,874,923
(192,000)
(2,486,146)

(88,075,900)
(45,664,118)
(20,277,228)

2024

127,263,523

8,312,815
8,611,645
47,988,342

33,121,559

(38,263,756)
(24,308,200)

(85,393,634)

35,464,405

51,468,490

162,727,928

Para ser leidos conjuntamente con las notas
que acompafian a los estados financieros.
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2.

AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

ENTIDAD

Agente DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A., fue constituida en fecha 2 de febrero del afio 1986,
y comenzo sus operaciones en esa misma fecha. Tiene como actividad principal la compra
y venta de monedas extranjeras en todo el territorio de la Republica Dominicana.

Las oficinas principales de |la Entidad estan ubicadas en la Av. 27 de Febrero esq. Leopoldo
Navarro, Plaza Caribe Tours, en la ciudad de Santo Domingo, D. N. Ademas, la Entidad
cuenta con una sucursal en la ciudad de Santiago de los Caballeros, provincia Santiago. El
presidente de la compafiia es el Sr. José Andrés Hernandez. La gerencia operativa esta a
cargo del sefior Elido Ramén Crispin.

Los principales ejecutivos de la Entidad son los siguientes:

Nombres Posicion

Sr. José Andrés Hernandez Presidente

Lic. Carlos Valenzuela Gerente General

Lic. Elido Ramén Crispin Gerente de Operaciones
Licda. Evelyn Hernandez Gerente financiero

Las cantidades expresadas en los estados financieros estan presentadas en pesos
dominicanos.

Los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2025 fueron aprobados por el
Consejo de Administracion de la Entidad en fecha 7 de marzo de 2026.

RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS DE CONTABILIDAD

(a) Base contable de los estados financieros:

Las politicas e informaciones financieras de la Entidad estan sustancialmente conformes
con las practicas contables requeridas por la Superintendencia de Bancos de la
Republica Dominicana, establecidas en su Manual de Contabilidad para Entidades
Supervisadas por la Superintendencia de Bancos. Las circulares y resoluciones emitidas
tanto ese organismo como por la Junta Monetaria, asi como las disposiciones
establecidas en la Ley Monetaria y Financiera No. 183-02, del 21 de noviembre del afio
2002. Estas practicas difieren en algunos aspectos en forma y contenido de las Normas
Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), aplicables para bancos e instituciones
financieras. En consecuencia, los estados financieros que se acomparian no pretenden
presentar la situacion financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo
y los cambios en el patrimonio de la Entidad de conformidad con las Normas
Internacionales de Informacion Financiera.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Principales estimaciones utilizadas:

La preparacion de los estados financieros de acuerdo con Normas Internacionales de
Informacién Financiera requiere que la administracién haga estimados que afectan
los montos de activos pasivos, ingresos y gastos reportados, asi como las
contingencias relacionadas a las fechas de los estados de situacion financiera. Los
resultados finales pueden ser diferentes a esos estimados. Para periodos terminados
al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no se han realizado estimaciones de importancia,
que puedan implicar cambios significativos en la presentacién de activos y pasivos en
el periodo siguiente, fuera de las operaciones normales de la Entidad.

Instrumentos financieros:

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera definen como instrumentos
financieros, cualquier contrato que dé lugar simultaneamente, a un activo financiero
es una entidad, y a un pasivo financiero, o a un instrumento de patrimonio es ofra
entidad. En ese sentido, el efectivo en caja y bancos, cuentas por cobrar, cuenta por
pagar, inversiones en otras entidades, asi como otros activos o pasivos que implique

compromisos contractuales, entre una entidad y otras son considerados como
instrumentos financieros.

Las normas bancarias requieren que se presente informacién acerca del valor en el
mercado de sus instrumentos financieros, cuando sea practico determinarlo. En el
caso de esta Entidad, al no presentar instrumentos financieros cotizables en un

mercado de valores, los mismos han sido estimados en base al valor presente o de
realizacién de sus activos y pasivos financieros.

Propiedad, muebles, y equipos y su depreciacion:

Las propiedades, muebles y equipos adquiridos, son presentados sobre la base de
costo de adquisicién, tal como lo disponen las practicas contables requeridas por la
Superintendencia de Bancos. Posteriormente a su reconocimiento inicial, se miden a

su costo de adquisicién neto de depreciacién acumulada, menos cualquier pérdida
por deterioro.

A continuacién, presentamos un detalle de la propiedad, muebles y equipos, y la vida
util estimada de estos bienes:

CATEGORIAS VIDA UTIL (ANQS) METODO
Muebles y equipos de oficina 4 Linea recta
Equipos de transporte Linea recta
Equipos de cémputos Linea recta
Mejoras a propiedades arrendadas Linea recta
Otros muebles y equipos

Linea recta

Para fines fiscales, la depreciacién de los activos se determina utilizando bases y

tasas diferentes, de conformidad con el Coédigo Tributario de la Republica
Dominicana, Ley No. 11-92, y sus modificaciones,
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Cargos diferidos:

Por disposicién de la Superintendencia de Bancos de la Reptblica Dominicana, en el
nuevo Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas, de fecha 05 de enero
de 2023, en la cuenta de cargos diferidos, se debe incluir los pagos anticipados que
realiza la Entidad, tales como seguros pagados, alquileres pagados por anticipado,
anticipo de impuestos sobre la renta y otros. La politica de |la Entidad es registrar estos
cargos a su valor pagado. y amortizables en un periodo no mayor de doce (12) meses,
exceptuando los anticipos de impuestos, cuya caducidad dependera de la capacidad
de la Entidad para generar beneficios gravables del Impuesto Sobre la Renta.

Intangibles:

Los programas de computadoras, y otros similares, son contabilizados al costo de
adquisicion realizacion, y amortizados en un periodo de cinco (5) afios, tal como
establecen las Normas Internacionales de Informacién Financiera. De acuerdo con
requerimientos de la Superintendencia de Bancos, antes de proceder a registrar
cualquier partida como activos intangibles, la Entidad debe solicitar la autorizacién
previa de los mismos ya que de lo contrario, serian cargados como gastos del periodo.
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Entidad no presenta activos intangibles.

Activos y pasivos en moneda extranjera:

Las cantidades expresadas en los estados financieros estan presentadas en pesos
dominicanos. Los activos y pasivos en moneda extranjera se traducen de acuerdo
con la tasa de cambio vigente a la fecha de la transaccién. La conversion de los
activos y pasivos en moneda extranjera se registra bajo el renglén de otros ingresos
(gastos) por diferencias de cambio. Las tasas de cambio oficiales al 31 de diciembre
de 2025 y 2024, con relacion al délar estadounidense y euro eran de RD$62.89 y
RD$60.89 = U$1.00, respectivamente, asi como RD$73.94 y RD$63.47 = €1.00,

respectivamente, segln las informaciones suministradas por el Banco Central de la
Republica Dominicana.

Costo de beneficios a empleados:

La Entidad ha contemplado una serie de beneficios a sus empleados, los cuales
indicamos a continuacion:

¢ Indemnizaciéon por preaviso y cesantia: Estas prestaciones laborales,
establecidas en el Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana, Ley No. 16-
92, son registradas en cuentas de gastos del periodo, cuando un empleado es
separado de sus funciones, sin causa justificada.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Participacion de los beneficios: Tal como establece el Articulo 223,de 1a ley No
16-92, del Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana, la Entidad paga el
equivalente al 10% del beneficio neto del periodo, el cual no excede de cuarenta
y cinco (45) dias de sueldos ordinarios, para aquellos empleados que hayan
trabajado por un periodo de uno (1) a tres (3) afios, y de sesenta (60) dias de
sueldos ordinarics para aquellos que hayan laborado mas de tres (3) afios,

pagadero dentro de los ciento veinte (120) dias posteriores al cierre del gjercicio
econdémico.

Regalia Pascual: La Empresa esta pagando una doceava parte del salario anual
devengado por cada empleado por concepto de regalia pascual, en cumplimiento

a la disposicion establecida en el Articulo 219, del Cddigo de Trabajo de la
Republica Dominicana.

Plan de Pensiones: La Entidad esta realizando los aportes correspondientes al
Plan de Pensiones de los empleados, en cumplimiento, a los requerimientos
establecidos por la Ley No.87-01, de |la Seguridad Social. Desde el 1ero. de junio
del ano 2008 representa el 7.10% del sueldo devengado por cada empleado.

Seguro Familiar de Salud: La Entidad realiza aportes al Seguro Familiar de
Salud, el cual entré en vigor a partir del 1ero. de septiembre del afo 20089,
equivalentes al 7.09% de los sueldos devengados por los empleados, de

conformidad con la Ley de Seguridad Social, No. 87-01, y modificado por la Ley
188-07.

Reconocimiento de ingresos y gastos:

La Entidad registra sus ingresos por venta de divisas porel método de lo devengado,
tal como establecen las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las
normas bancarias vigentes.

Los gastos son reconocidos utilizando el método de lo devengado, es decir, los
mismos son reconocidos como tales cuando se incurren, tal como se establece en las
Normas Internacionales de Informacion Financiera.

Provisiones:

La Entidad tiene como politica estimar la participaciéon de los beneficios de sus
empleados, tomando como base las disposiciones establecidas en el Articulo 223, de
la L.ey No0.16-92 del Codigo de Trabajo de la Republica Dominicana, equivalentes a
45 dias de salarios ordinarios a los empleados que tengan laborando en la institucién
de 1 a 3 afios, y 80 dias, los que excedan de los 3 afos.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Impuesto sobre la renta y diferido:

El gasto de impuesto para el periodo comprende el impuesto sobre la renta corriente
y diferido. El impuesto es reconocido en el estado de resultados, excepto en la medida
que se relacione con partidas reconocidas en otros resultados integrales, o
directamente en patrimonio. En ese caso, el impuesto es también reconocido en otros
resultados integrales o directamente en patrimonio, respectivamente.

El impuesto sobre la renta corriente es calculado sobre la base de 1a Ley Tributaria
vigente, en la Republica Dominicana, o sustancialmente vigente a la fecha del balance
general.

El impuesto sobre la renta diferido es reconocido sobre las diferencias temporales
gue surgen entre la base impositiva de activos y pasivos, y sus valores en libros en
los estados financieros. El impuesto diferido se determina usando las tasas
impositivas que han estado vigentes o sustancialmente vigentes a la fecha del

balance general y que se espera seran aplicadas cuando el impuesto diferido activo
se realice, o el impuesto diferido pasivo se cancele,

El impuesto diferido activo es reconocido para las diferencias deducibles temporarias,
pérdidas impositivas trasladables no utilizadas, y créditos impositivos no utilizados en
la medida que sea probable que la ganancia imponible futura sera compensada contra

aquellas diferencias deducibles temporales, pérdidas fiscales no utilizadas y créditos
impositivos no utilizados que puedan ser usados.

Baja de un activo financiero:

Los activos son retirados de los libros contable a su valor neto, es decir el monto
adquirido menos la depreciacion acumulada. Este proceso implica una evaluacién previa

de la condicién del activo a descargar por parte de los departamentos de activo fijo y
auditoria interna.

Deterioro del valor de los activos:

Los activos estan sujeto a deterioro en el tiempo debido, entre otros factores, a uso
abuso o desuso su vida Util estimada depende del tipo de activo. El valor neto de
dicho activo se calcula restando al costo de adquisicion la depreciacion acumulada.
Son deteriorados a través del tiempo por su uso, abuso y desuso dependiendo del
tipo que sea sera la vida Util del mismo, el valor de este se determina tomando su
valor de adquisicién menos la depreciacién acumulada.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

Contingencias:

La Entidad, a la fecha de presentacién de los estados financieros, conforme se
describe en la Nota 9, ha iniciado algunos procesos legales para recuperar valores en
manos de terceros, cuyas pérdidas ya fueron reconocidas en periodos anteriores,
producto de sus actividades de comercializacién de monedas extranjeras, los cuales

se hayan en una etapa judicial inicial. Una descripcion mas detallada de estos se
indica en la referida nota.

Transacciones con empresas vinculadas:

La Entidad realiza transacciones con partes relacionadas, principalmente con Agente
de Cambio y Remesa Caribe Express, S. A. y Banco Multiple Caribe, S. A., las cuales
consisten basicamente en aperturas de cuentas corrientes y de ahorro, otorgamiento
de facilidades de crédito, asi como transacciones de cuentas por cobrar y cuentas por
pagar, derivadas de sus operaciones cambiarias.

Diferencias significativas entre pricticas contables establecidas por la Superintendencia de
Bancos de la Republica Dominicana y las Normas Internacionales de Informacién

Financiera (NIIF):

A continuacion, presentamos un resumen de las principales diferencias entre las

practicas contables de la Superintendencia de Bancos y las Normas Internacionales
de Informacién Financiera:

» La Superintendencia de Bancos no requiere el ajuste por inflacién de los estados

'~ financieros, incluso bajo condiciones de hiperinflacion en la economia del pais.
Las Normas Internacionales de Informacién Financiera se requiere el ajusten por
inflacién cuando la moneda funcional de la Entidad corresponde a una erosion
hiperinflacionaria. En Sentido General se considera que una econcmia es
hiperinflacionaria cuando la inflacién acumulada es de tres (3) afios la inflacion,
es acumulada tres afios se aproxima o supera &l 100%.

Las autoridades reguladoras del sistema financiero nacional requieren que todas
las entidades de intermediacién financiera y cambiaria traduzcan todas las
partidas de activos y pasivos en monedas extranjeras a la tasa de cambios oficial
publicada por el Banco Central de la Republica Dominicana a la fecha del cierre
del balance general. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera
establecen que todos los saldos en monedas extranjeras sean traducidos a la
tasa de cambio, a la cual la entidad de intermediacion financiera y cambiaria tuvo
acceso a la fecha del estado de situacion financiera.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

La Superintendencia de Banco requiere que las mejoras a propiedades
arrendadas, programas de computadoras y plusvalias, cualquier cargo diferido o
intangible, que pueda generar beneficios econdmicos futuros para la entidad,
sean previamente autorizados por este organismo regulador para ser registrados
come actives, o de o contrario, deben ser registrados en cuentas de gastos de
manera individual. Las Normas Internacionales de Informacién Financiera
requieren que estas partidas, se registren como actives, siempre y cuando, las
mismas vayan a generar beneficios econémicos futuros.

Existen otras diferencias entre los requerimientos de la Superintendencia de
Bancos y las Normas Internacionales de Informacion Financiera, en cuanto a la
presentacidn y ciertas revelaciones de los estados financieros.

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024

Efectivo:
En caja (a) RD$ 475,959,408 433,862,797
En bancos del pais (b) 40,539,242 84,949,430
En bancos del extranjero (c) 55257 739 2,045 208

RD$ _ 571756380 520857525

(a) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el balance de esta cuenta incluye montos de US$

285,287 y US$ 1,333,037, respectivamente, asi como € 615526 y €193,511,
respectivamente.

(b) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el balance de esta cuenta incluye montos de US$

341,610 y US$ 515201 respectivamente, asi como € 2,832 y € 445,505
respectivamente.

(c) Al31 dediciembre de 2025 y 2024, este balance corresponde a montos de US$ 878,532
y US$ 33,588, en la entidad bancaria Banco Caribe Internacional, radicado en la ciudad
de San Juan, Puerto Rico.

CUENTAS POR COBRAR.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, un detalle de estas cuentas es como sigue:
2025 2024

Cuentas por cobrar remesadores (a) RD$ 297,201,274 208,946,374
Otras cuentas por cobrar diversas 179,000

RD$ 297,201,274 209,125,374

(a) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, estos saldos corresponden a valores pendientes
de cobro a la empresa relacionada Agente de Cambio y Remesas Caribe Express, S.A.
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PROPIEDAD, MUEBLES Y EQUIPOS.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

Mobiliarioy - Equipo de Construccion
Equipos de Transporte en Proceso
Oficina
Valores brutos al 1ro. de

enero de 2025 RD3% 6,437,313 33,618,023 277,723 40,333,058
Adquisiciones 1,402,582 6,405,000 7,807,582

Retiros (1,394,224) (9,621,440) (11,015,664)

Valores brutos al 31 de
diciembre de 2025 6,445,671 30,401,583 277,723 37,124,977

Depreciacion acumulada al
1re. de enero de 2025 (3,684,378) (13,143,400) (16,827,778)
Gasto de depreciacion (1,863,748) (7,5633,942) (9,397,600)

1,390,927 6,065,006 6,455,833

Retiros

Valores al 21 de diciembre
de 2025 (4,157,199) {15,612,336) (19,769,535)

saldos netos al 31 de
diciembre 2025

2,288,472 14,789,247 277,723 17,365,442

\falores brutos al 1ro. de

enero de 2024 11,839,536 25,059,609 277,723 38,076,868
ARSI Sy 455,765 7,658,414 8,114,179
Retiras (5,857,988) (5,857,088)

\alores brutos al 31 de
diciembre de 2024 6,437,313 33,618,023 277,723 40,333,058

Depreciacion acumulada al
1ro. de enero de 2024 (7,893,121) (6,181,000)

Gasto de depreciacion

(14,074,121)

(1,649,245) (6,862,400) (8,611,845)

Retiros 5,857,988 - 5,857,988

Valores al 31 de diciembre
de2024 (3,684,378) (13,143,400) (16.827.778)

Saldos netos al 31 de
diciembre 2024 RDS  2.752.935 20,474,623 23,505,281

e, [P SRVoP
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6. OTROS ACTIVOS.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024
a) Pagos anticipados:

Seguros pagados por anticipado RD$ 5,786,710 6,070,656
Anticipo de impuesto sobre |a renta 62,728

Total RD$ 5,786,710 8,133,384

OTROS PASIVOS.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024 .

Cuenta por pagar y provisiones:
Acreedores diversos (a) RD$ 3,380,612 2,514,475

Otras provisiones:

Provisién para impuesto sobre la renta 5,864,121 12,287,492

Bonificacién por pagar 10,029,235 8,312,815

Varias-(b) 7,306,698 7,849,756
Total RDS$ __26.580,666 —30.964,538

(a) Acreedores diversos:
Un detalle de esta partida al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024
Transporte Alianza, S.R.L. RD$% 2,593,297 2,461,210
Agente de Cambio y Remesas Caribe Express, S.A. 16,380 17,381
Caribe Tours, S. A, 693,551 -

Inmobiliaria Ozama, S.R.L. 72,664 T 33,134

Otras 4,720 2,750
Total RDS __3380612 _ 2514475
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(b) Otras provisiones:
Un detalle de esta partida al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024
Provision pago anticipo RD$ 3,998,029 3,460,375
Provisién de auditoria externa 377,600 1,400,405
Provision de auditoria cumplimiento 1,326,932 1,440,000
Provisién de Tesoreria de la Seguridad Social 844,993 731,053
QOtras 758.144 817,923

Total RD$ 7,306.698 ___ 7849756

PATRIMONIO NETO.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

Acciones Comunes

Autorizadas Emitidas

Cantidad Monto (RD$) Cantidad Monto (RDS)
Saldos al 31 de diciembre

de 2025 10,000,000 1.000,000,000  £.957,503 £85.750.300

Saldos al 31 de diciembre

de 2024 10,000,000 1000000000 5748502 574,850.200

El 100% de la estructura accionaria de la Entidad corresponde a personas fisicas. Las
utilidades de los ejercicios econémicos anteriores al 31 de diciembre de 2025 y 2024 fueron
capitalizadas por un monto de RD$120,900,100 y RD$105,266,600, respectivamente.

El Artfculo 47 de la Ley No. 479-08, de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Respaonsabilidad Limitada, requiere que toda compafiia por acciones transfiera anuaimente
por lo menos un 5% de sus beneficios liquidos a una reserva legal, hasta que tal reserva sea

igual al 10% de su capital pagado. Dicha reserva no esta disponible para distribucién entre
los accionistas.

COMPROMISOS Y CONTINGENCIAS.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Entidad no presenta compromisos que requieran ser

revelados. Un detalle de las contingencias juridicas al 31 de diciembre de 2025 es como
sigue:
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Contingencias Juridicas.

Al 31 de diciembre de 2025, la Entidad presenta una contingencia juridica, relacionada con
un procedimiento legal incoado en contra del Bancao de Ahorro y Credito Providencial, S. A,
dicho banco fue intervenido y disuelto por la Junta Monetaria hace mas de dos décadas.

El procedimiento legal tiene como objeto la recuperacién de 142,700 euros, equivalente a
RD$10,551,238, a |a tasa de cambio del 31 de diciembre de 2025. El procedimiento fue
iniciado desde hace cinco (5) afios, y los abogados a cargo del caso consideran un 20%. La
posibilidad de recuperacion de los valores antes mencionados. Una pérdida por

incobrabilidad fue reconocida por la entidad en los estados financieros de perfodos
anteriores. Por el monto antes indicado.

. CUENTAS DE ORDEN.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, las cuentas de orden estdn compuestas por el registro
del capital autorizado de la Entidad, tanto en saldé deudor como en su saldo acreedor, por
un monto de RD$1,000,000,000, respectivamente; asi como activos totalmente depreciados

por un valor de RD$209 y RD$153, respectivamente, para un total de RD$1,000,000,209 y
RD$1,000,000,153, respectivamente.

INGRESOS Y GASTOS FINANCIEROS.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

2025 2024
Otros ingresos financieros:

Por disponibilidades RD$ 17689802 17.601.758
. VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

Las Normas Internacionales de Informacién Financiera, requieren que se revele el valor de

mercado de los instrumentos financieros de una entidad, cuando fuera practico estimar su
valor economico real.

Los instrumentos financieros a corto plazo, tanto activos coma pasives, han sido valorizadaos
sobre su valor en libros segun estan reflejados en los estados de situacion financiera. Para
estos instrumentos, el valor en libros es similar al valor en el mercado debido al periodo
relativamente corto entre el origen de los instrumentos y su realizacién. En esta categoria

estan incluidos: efectivo v equivalentes de efectivo, cuentas por cobrar, fondos tomados a
préstamos y obligaciones financieras a la vista.

A continuacién, presentamos el valor contable y de mercado de los activos y pasives
financieros de la empresa, al 31 de diciembre del afio 2025 y 2024:
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2025

Activos Financieros:
Efectivo y equivalentes de efectivo RD$
Cuentas por cobrar

Pasivos Financieros:
Obligaciones financieras a la vista

Posicion neta

Valor

En libros

571,756,389
297,201,274

-

868,057,663

Valo
de

Mercad

o
571,756,389
N/D

571,756,389

N/D

868,857,663

571,756,389

Activos Financieros:

Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar

Pasivos Financieros:
Obligaciones financieras a la vista

Posicién neta RD$

Valor
En libros

520,857,525
209,125,374

2024

Valor de
Mercado

520,857,525
N/D

729,982,899

520,857,525

N/D

729,982,889

520,857,525

En la Replblica Dominicana no existe un mercado activo de valores para los instrumentos
financieros arriba indicados, donde se pueda obtener el valor del mercado de estos.

N/D: No disponible.

. OTROS INGRESOS (GASTOS) OPERACIONALES.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:
2025

Otros ingresos operacionales:
Comisiones por servicios:
Otras comisiones

Ingresos diversos:
Por cambio de divisas

Total otros ingresos operacionales

RD$

1,063,983

2024

1,794,063

429,099,614

396,225,771

RD$ 430,163,597

398.019.834

22 de 31




AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

2025

Otros gastos operacionales:
Comisiones por servicios:

Por otras servicios

Cargos bancarios (49,466,086)  (58,143,596)
Gastos diversos:

Por cambio de divisas (9.463.226) 10.540.801
Total otros gastos operacionales (68,929.312) _(68,684,397)

Resultados RD$ 371234285 329,335437
. SUELDOS Y COMPENSACIONES AL PERSONAL.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

Concepto 2025 2024

Sueldos, salarios y participaciones en beneficios (a) RD$ 61,415,214 52,728,686
Contribuciones a planes de pensiones 3,543,366 3,077,297

Seguros sociales 3,603,325 3,170,005
Otros gastos de personal 15,681,564 13.779.301

RD$  84,243.469 72,795,289

(a) Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el nimero promedio de empleades que labora en
la Entidad es de 50.

La Entidad tiene como politica estimar la participacidn de los beneficios de sus empleados,
tomando como base las disposiciones establecidas en el Articulo 223, de la Ley 16-82 del
Cédigo de Trabajo de la Republica Dominicana, equivalentes a 45 dias de salarios ordinarios a

los empleados que tengan laborando en la institucion de 1 a 3 afios, y 60 dias, para los que
excedan los 3 afios de servicios.

Retribuciones salariales. Un desglose de las retribuciones salariales reconocidas al personal
directivo al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se detalla en el siguiente cuadro:

Personal Directivo 2025 2024

RD$ RDS

Miembros del Consejo de Administracion 3,330,222 2,832,000

Alta Gerencia 13.764.000 11,748,000
Total 17,094,222 14,580,000
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Retribucion post-empleo. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, |la entidad no tiene retribuciones
post-empleo para los miembros del Consejo ni la alta gerencia.

Otra retribucion a largo plazo. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, |a entidad no tiene otras
retribuciones a‘largo plazo para los miembros del Consejo ni la alta gerencia.

Permisos retribuidos de larga duracién (afios sabaticos y otros). Al 31 de diciembre de 2025
y 2024, la Entidad no tiene permisos retribuidos de larga duracion (afios sabaticos y otros) para
los miembres del Consejo ni la alta gerencia.

Premios por antigiiedad. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, |la Entidad no tiene politicas y

retribuciones de premios por antigliedad retribuciones post-empleo para los miembros del
Consejo ni la Alta Gerencia.

Remuneraciones por enfermedad o incapacidad de larga duracion. Al 31 de diciembre de 2025

y 2024, la Entidad no tiene remuneraciones por enfermedad o incapacidad de larga duracion
para los miembros del Consejo, v la alta gerencia.

Participacion en beneficios, pagadero después de 12 meses de prestados los servicios
remunerados. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Entidad no tiene politicas de participacion

en beneficios, pagadero después de 12 meses de prestados los servicios para los miembros
del Consejo ni la alta gerencia.

Otros beneficios a largo plazo. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la entidad no tiene
contemplados otros beneficios a largo plazo para los miembros del Consejo ni la alta gerencia.

Retribucién por extincién de la relacién contractual. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, |a
Entidad no tiene coma politica, pagar compensacion en caso de extincion de la relacion

contractual ante de tiempo a los miembros del consejo incluyendo los comités de apoyo, ni la
alta gerencia

Créditos y Avales. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la Entidad no ha otorgado créditos
garantizados al personal directivo.

. FONDO DE PENSIONES Y JUBILACIONES.

En fecha 30 de junio del afio 2003, la Entidad se &filié a la AFP Siembra, para manejar los
planes de pensiones y jubilaciones de su personal, de conformidad a lo establecido en la
Ley 87-01, del 10 de mayo del afio 2001, sobre el Sistema Dominicano de Seguridad Social.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, |a Entidad realizé aportes a este plan de pensiones de
la siguiente manera.

202 2024

Plan de pensiones y jubilaciones
Monto aportado por la Entidad 3,543,366 3,077,297
Monto aportado por los empleados 1,428,941 1,241,779

4,972,307 4,319,076
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16. OTROS INGRESOS (GASTOS) NO OPERACIONALES.

Un desglose de esta cuenta al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:

Concepto 025 2024

Otros ingresos RD$

Ganancia por venta de bienes 2,486,146

Ingresos diversos 192,090

RD$ 2,678,236

. IMPUESTO SOBRE LA RENTA.

Segln las disposiciones de la Ley No. 11-92 del Coédigo Tributario de la Republica
Dominicana, modificado por la Ley de Reforma Fiscal No. 253-12, promulgada el 9 de
noviembre de 2012, el impuesto sobre la renta aplicable al periodo 2025 se determina en

base al 27% de la renta neta imponible, siguiendo las reglas de deducibilidad de gastes que
indica la propia ley.

El Codigo dispone ademés un impuesto anual sobre los activos, equivalente al 1% del
balance de los activos netos de depreciacion, amortizacién y reservas de cuentas
incobrables. Las inversiones en acciones, impuestos anticipados, revaluacion de activos,
terrenos rurales y edificaciones de explotaciones agropecuarias no forman parte de la base
de este impuesto. En el caso de las entidades reguladas por la Superintendencia de Bancos,
la base de este impuesto son los activos fijos netos. El impuesto sobre los activos es un
impuesto alternativo o minimo, equivalente con el impuesto sobre la renta, debiendo los
contribuyentes liquidar y pagar anualmente el que resulte mayor.

El 9 de noviembre de 2012 se promulgé la Ley No. 253-12 sobre Reforma Fiscal, que
establecié un impuesto definitivo de 10% sobre los dividendos distribuidos, el cual debe ser
retenido a los accionistas por la empresa que realiza la distribucién. Este nuevo tratamiento

sustituyo el régimen anterior que consistia en una retencién de 29% sujeto al mecanismo de
crédito fiscal.

Para los fines de calcular el impuesto sobre la renta, la reconciliacién de las ganancias
incluidas en los estados de resultados y el gasto de impuesto sobre |a renta por los afos
terminados el 31 de diciembre de 2025 y 2024, esta compuesta de |a siguiente manera:
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Resultados antes de impuesto sobre Ia renta

Mas (menos) partidas que provocan
diferencias:

Permanentes:
Gastos no admitidos
Otros ajustes negativos

De tiempo:

Exceso en gasto de depreciacion
Total, de ajustes

Renta neta imponible

Tasa de impuesto

Impuesto sobre la renta liguidado
Menos: Anticipos de impuestos
Crédito fiscal por Intereses bancarios
Impuesto scobre la renta a pagar (saldo a
faveor)

Impuesto a Los Activos:

Total, Activos Fijos

Menos: Depreciacién Acumulada

Tasa de Impuesto a los Activos

Impuesto a los activos
Menos:

Crédito de ISR, liquidado
Impuesto sobre los activos a pagar

Impuesto sobre la renta diferido:

2025
188,737,047

3,650,321
(2,486,146)

2024
175,251,865

1,835,609

1,164,175

1,835,609

2,228 124

647,127

3,382,289

2,482,736

192,129,346
27%

177,734,601
27%

51,874,923
(45,833,728)
(177,074)

47,888,342
(35,524,811)
(176,040)

5,864,121

12,287,491

37,124,977
(19,769,535)

40,333,059
(16,827,778)

17,355,442
1%

23,505,281
1%

173,554

(51,874,923)

235,053

(47,988,342)

La Entidad no reconoce el impuesto sobre la renta diferido producto de las diferencias
temporales, de conformidad con las Normas Internacionales de Informacién Financiera, sin

embargo, no tiene un efecto significativo en los estados financieros al 31 de diciembre de
2025 y 2024,
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18. GESTION DE RIESGOS FINANCIEROS.

Para la evaluaciéon de la gestion de riesgos financieros al 31 de diciembre de 2025 y 2024,
se tendra, en cuenta, entre otras, las siguientes informaciones:

a) Riesgos de mercado

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, la gestion de los riesgos de mercado de los instrumentos
financieros que se presentan mas abajo es como sigue:

b) Riesgo de tipo de cambio

Los saldos de activos y pasivos en moneda extranjera al 31 de diciembre de 2025 y 2024 se
detallan como sigue:

: ==l = = R T LI Y T S

2024
Uss | EURO | RDS |

Efectivo y equivalente |

deefectvo | : | Wess.meji 155,142,792 |

Total, activos | 639,016 | 155,142,792 |
Posicion larga en ' ’

moneda extranjera | | 639,016 | 155,142,792 |

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, las tasas de cambios utilizadas para conversién de los
activos y pasivos en moneda extranjera era de RD$62.89 y RD$60.89 por US$1.00,
respectivamente. asi como de RD$73.94 y de RD$63.47 por €1.00, respectivamente. La
junta monetaria mediante la resolucion No. JM25,0911-01, en el articulo No. 21 establece

que el limite maximo para la posicién a largo y corto plazo para los agentes cambiarios sera
de hasta un 25% del capital pagado y reservado.

La posicion larga en moneda extranjera al 31 de diciembre del 2025 no excede el 25% del
capital pagado y reservas, tal y como es requerido en el Reglamento Cambiario.

¢) Riego de Liquidez

Para la evaluacién del nivel riesgos al 31 de diciembre de 2025 y 2024, sera considerada
en, entre otras, |as siguientes informaciones:

El vencimiento de los activos y pasivos, distribuidos de acuerdo con los periodos anuales de
exigibilidad, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, es como sigue:
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Al 31 de diciembre de 2025

ACTIVOS

Efectivo y equivalentes
de efectivo

571,756,389

571,756,388

Cuentas por cobrar (*)

297,201,274

297,201,274

Otros activos

5786710

5,786,710

Total, activos

868,957,663

5,786,710

874,744,373

PASIVOS

Otros pasivos (**)

(20,716,545)

5,864,121

26.580.666

Total, pasivos

{20,718.545)

BRECHA O GAP DE
VENCIMIENTO

(5.864.121)

848,241,118

{26.580.666)

£48,163,707 |

Al 31 de diciembre de 2024

rEfectivo y

equivalentes de
efectivo

520,857 525

520,857,625

Cuentas por
cobrar (*)

209,033,374 | 92,000

209,125,374

Otros activos

15,681

6,070,658

6.133.384

[Total, activos

729,890,899 | 107,681

8,070,656

736,116,283

PASIVOS

Otros pasivos

)

(18.677.048)

{12 287.492)

(30,964 ,538)

[Total, pasivos

(18.677.046)

(12,287,492)

(30,964,538)

IBRECHA O
GAP DE
VENCIMIENTO

711.213.853 | 107,681

(12,240.445)

6,070,656

705,151,745 |

(*) Corresponde a las operaciones que representan un derecho de cobro para la Entidad,

(**) Corresponde a las operaciones que representan una obligacién para la Entidad.
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19. OPERACIONES CON PARTES VINCULADAS.

El siguiente es un detalle de los saldos y las transacciones con partes vinculadas, al 31 de
diciembre de 2025 y 2024:

Agente de Cambio y Remesas Caribe
Express, S. A.

Compras de divisas | 4,614,318,498
Ventas de divisas 148,966

Balances:
Igente de Cambio y Remesas Caribe

Express, S. A. Cuentas por cobrar 297,201,275 339,639
Banco Multiple Caribe, 8. A. Efectivo en bancos 39,455,822 29,427 295

Banco Caribe International Bank Efective en bancos 55,257,739 19,674,756
Transacciones:

Banco Multiple Caribe, S. A.

Compras de divisas 263,837,707
Ventas de divisas 4,830,203,892

Arrendamientos:
Inmobiliaria Ozama, S.A. Renta local 981,200
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Agente de Cambio y Remesas Caribe
Express, S. A.

Compras de 4,302,732
divisas
Ventas de 118,215
divisas

Balances:

Agente de Cambio y Remesas Caribe Cuentas por
Express, S. A. cobrar 208,946,374 303,586
Efectivo en
Banco Multiple Caribe, S. A. bancos 83,410,070 39,105,795
Efectivo en
Banco Caribe International Bank bancos 2,045,298 18,938,862

Transacciones:

Banco Multiple Caribe, S, A.

Compras de 598,734,941
divisas
Ventas de 4,750,468,726
divisas

Arrendamientos:
nmobiliaria Ozama, S.A. Renta local
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

20. TRANSACIONES NO MONETARIAS.

Las principales transacciones no monetarias al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se desglosan
a continuacién:

2025 ’ 2024

Capitalizacion de resultados acumulados RD$ 120,900,100 105,266,600
RD$ _120.900,100 _105,266.600

. HECHOS POSTERIORES AL CIERRE.
Entre el 31 de diciembre de 2025 y la fecha de emision de estos estados financieros, no han

ocurrido hechos posteriores de relevancia de caracter financiero, o de otra indole que afecten
materialmente los saldos o interpretaciones de los estados financieros referidos.

. OTRAS REVELACIONES.

Futura aplicacién de normas

En fecha 12 de marzo de 2025, mediante la Circular SB: CSB-REG-202500002, la

Superintendencia de Banco dispuso el aplazamiento del uso del valor razonable en el
portafolio de inversiones.

En este sentido, la citada disposicion requiere aplazar hasta el 1ero. de enero del afio 2026,
el uso del valor razonable en el portafolio de inversiones, la cual operara de manera
prospectiva de manera excepcional. Este requerimiento es de aplicacién para las inversiones
adquiridas en el mercado local y en el extranjero. Dispone modificar la nomenclatura y la
operativa contable de las cuentas para el registro de los ajustes de valoracion del Grupo 130
“‘Inversiones” del Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas, en las categorias
siguientes: 131-Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Resultados; 132-Inversiones
a Valor Razonable con Cambios en el Patrimaonio y 133-Inversiones a Costo Amortizado.

Por otra parte, mediante la Circular SB: CSB-REG-202500020, la Superintendencia de
Bancos dispuso modificar el Manual de Contabilidad para Entidades Supervisadas, la cual
carrespondera a la versién de Enero 2026 y que entrara en vigencia a partir del 1ero de
enero de ese afo. En este nuevo manual se incluiran la nueva clasificacién del portafolio de
inversiones en las categorias Inversiones a Valor Razonable con Cambios en Resultados,
Valor Razonable con Cambios en el Patrimonio e Inversiones a Costo Amortizado, las cuales
habian sido aplazadas en los afios anteriores. De igual manera, se han introducido otros
cambios menores con respecto a la version de Enero de 2023.
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AGENTE DE CAMBIO LA NACIONAL, S. A.

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

. NOTAS REQUERIDAS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DE LA REPUBLICA

DOMINICANA.

La Resolucién No.13-94 de la Superintendencia de Bancos de la Republica Dominicana y
sus modificaciones establecen las notas minimas que los estados financieros anuales de las
instituciones financieras deben incluir. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, las siguientes
notas se incluyen porque las mismas no aplican:
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CAMBIOS EN LAS POLITICAS CONTABLES, ESTIMACIONES CONTABLES Y
CORRECCION DE ERRORES.

FONDOS INTERBANCARIOS.

INVERSIONES.

OPERACIONES DE DERIVADOS.

CONTRATOS DE COMPRAVENTA AL CONTADO.
CONTRATOS DE PRESTAMOS DE VALORES.

CARTERA DE CREDITOS.

ACEPTACIONES BANCARIAS.

DERECHQS EN FIDEICOMISO.

BIENES RECIBIDOS EN RECUPERACION DE CREDITOS.
PARTICIPACIONES EN OTRAS SOCIEDADES.
RESUMEN DE PROVISIONES PARA ACTIVOS RIESGOSOS.
DEPOSITO DEL PUBLICO.

DEPOSITOS DE ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS Y DEL EXTERIOR.
FONDOS TOMADOS A PRESTAMOS.

VALORES EN CIRCULACION.

RESERVAS TECNICAS.

RESPONSABILIDADES.

REASEGURQOS.

OBLIGACIONES ASIMILABLES DE CAPITAL.

LIMITES LEGALES Y RELACIONES TECNICA.
FIDEICOMISOS.

AGENTE DE GARANTIAS.

PATRIMONIOS SEPARADOS DE TITULARIZACION.

RESULTADOS DE LA CARTERA A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN
RESULTADOS.

RESULTADO DE LA CARTERA A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN EL
PATRIMONIQ.

VALOR RAZONABLE DE LOS INSTRUMENTOS FINANCIEROS.
INGRESQS (GASTOS) POR DIFERENCIA DE CAMBIO.

RESULTADOS CONTABILIZADOS POR EL METODO DE PARTICIPACION.
UTILIDAD POR ACCION.,

INFORMACION FINANCIERA POR SEGMENTOS.
COMBINANCIONES DE NEGOCIOS.

INCUMPLIMIENTOS RELACIONADOS CON PASIVOS FINANCIEROS.
OPERACIONES DESCONTINUADAS.
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Ave. 27 de febrero Esq. Leopoldo Navarro
Terminal Caribe Tours, Suite 206, Santo Domingo, D.N.

Tel.: 809-688-8107 | Escribenos un correo:
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